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“रगकि  ेवल कशक्षा  े रसार 

से ही राप्त  ी जा स िी है। 

 ुछ िी राप्त  रने  े कलए 

सहयोग आवश्य  होिा है और 

यह सहयोग रदान  रने  ी 

िैयारी लोगों में िब ि         

नहीं होगी, जब ि  वे     

कशकक्षि नहीं होंगे” 

 

***** 

महाराजा सयाजीराव गाय वाड़ III 
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कहिंदी एविं िारिीय िाषाओ िं में ट्ािंजेक्शन एसएमएस  ी सुकवधा 

 

बैंक ऑफ़ बड़ौदा के कार्यव्र्वहार का कें द्रबबिंद ुग्राहक ह।ै बैंक हमशेा अपने ग्राहकों को 

उनकी आवश्र्कता पर आधाररत उत्पाद, ऐप एविं सेवाएिं उपलब्ध करवाकर श्रेष्ठ ग्राहक 

सेवा प्रदान करने के बलए प्रबतबद्ध ह।ै  

 

भारत एक बहुभाषी दशे ह ै जहािं बहिंदी के 

साथ साथ कई के्षत्रीर् भाषाएिं म़ौजदू हैं। 

स्वभावतः ग्राहक अपनी भाषा में बैंबकिं ग 

सेवाएिं प्राप्त करना चाहता ह।ै बैंक ऑफ़ 

बड़ौदा ने ग्राहकों की इस आवश्र्कता को 

महससू बकर्ा और इस बदशा में अपने 

प्रर्ासों को और गबत दतेे हुए ग्राहकों को 

भजे ेजाने वाले लेनदने सिंबिंधी एसएमएस को 

ग्राहकों के बलए भारत की प्रमखु 12 

भारतीर् भाषाओ िं में उपलब्ध करार्ा।  

 

ग्राहकों से इस सेवा के बलए उत्साहवधयक 

प्रबतसाद बमला बजसे दखेते हुए ग्राहकों को 

सम्परू्य एसएमएस सेवा उनकी अपनी भाषा में बमल सके इस उद्दशे्र् से 'बैंबकिं ग आपकी 

भाषा में' टैगलाइन के साथ अन्र् माध्र्मों से भजे े जाने वाले एसएमएस को भी प्रमखु 

भारतीर् भाषाओ िं में उपलब्ध करवाने की बदशा में कार्य शरुू कर बदर्ा गर्ा और आज 

हमारे र्पूीआई, बॉब वर्ल य्, एटीएम, भीम बड़ौदा पे आबद चैनलों से बकए जाने वाले 

लेनदने के सिंबिंध में ग्राहकों को उनकी भाषा में एसएमएस उपलब्ध करार्ा जा रहा ह ै

बजससे ग्राहक सिंतबुि में वबृद्ध होने के साथ साथ उन भाषाओ िं के प्रर्ोग में भी वबृद्ध हुई ह।ै 
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िारिीय िाषाओ िं में एसएमएस राप्त  रने हेिु चयन रकिया 

 

बैंक द्वारा लेन-दने सिंबिंधी एसएमएस बहिंदी एविं अिंग्रेजी सबहत 13 भारतीर् भाषाओ िं में भजे े

जाते हैं. इस व्र्वस्था के तहत ग्राहकों को “LANG अपनी पसिंद की भाषा बलखकर” 

8422009988 पर भजेना होता ह ै(उदाहरर् – बहिंदी के बलए – LANG HIN, गजुराती 

के बलए – LANG GUJ बलखकर 8422009988 पर भजेना होता ह)ै. इसके पश्चात 

ग्राहकों को लेन-दने करने पर उनकी पसिंदीदा भाषा में एसएमएस प्राप्त होने लगते हैं। 

बवबभन्न भहशाओ िं के बलए भाषा को् पषृ्ठ सिंख्र्ा 1 पर बदए गए हैं। 
 

रोसेस फलो: 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
इस रकिया  े बाद ग्राह   ो चयकनि िाषा सिंबिंधी पुकि  ा 

एसएमएस कनम्नानुसार राप्त होगा: 

“You have subscribed for SMS alert default language as 

Hindi - Bank of Baroda“ 

“LANG (अपनी पसंदीदा भाषा)“ 

उदाहरणार्थ 
LANG<SPACE>HIN 

8422009988 पर भेजें 
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ग्राह ों द्वारा अपनी  पसिंदीदा िाषा में लेनदेन सिंबिंधी एसएमएस राप्त 

 रने हेिु कवकिन्न माध्यम 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

कफने ल में 

SMSLANG  

मेनू  ी शुरुआि 

बैंक के ग्राहकों के बहिंदी एविं भारतीर् भाषाओ िं में लेन-

दने सिंबिंधी एसएमएस की सेवा के अनरुोध पर कारयवाई 

के बलए बिनेकल बसस्टम में नए मने ूSMSLANG का 

सजृन बकर्ा गर्ा ह ै । इसके माध्र्म से खाता खोलते 

समर् अथवा उसके उपरािंत भी ग्राहक के अनरुोध पर 

शाखा द्वारा ग्राहक की पसिंदीदा भाषा में लेन-दने सिंबिंधी 

एसएमएस का बवकर्लप चनुने की सबुवधा उपलब्ध ह ै। 

ऑटो बॉब वर्ल ड् 

बैंक का मोबाइल बैंबकिं ग ऐबललकेशन ‘बॉब वर्ल य्’ 12 

भारतीर् भाषाओ िं में उपलब्ध ह।ै इस ऐप के माध्र्म से 

ग्राहकों द्वारा चर्बनत पसिंदीदा भारतीर् भाषा में लेनदने 

सिंबिंधी एसएमएस बहिंदी सबहत 12 भारतीर् भाषाओ िं में 

प्राप्त करने की सबुवधा उपलब्ध ह ै। 

 टैब बैंक िं ग 

टैब बैंबकिं ग के माध्र्म से खोले जाने वाले खातों में 

ग्राहकों की सबुवधानसुार अपनी पसिंदीदा भारतीर् भाषा 

में लेन-दने सिंबिंधी एसएमएस चर्न करने की सबुवधा 

उपलब्ध ह ै।   

बीएसबी्ी 

जनधन खािे 

बैंक के सभी बीएसबी्ी एविं जनधन खातों में एसएमएस 

अलटय हते ु स्थानीर् भाषा का बवकर्लप दजय करने की 

सबुवधा उपलब्ध करा दी गई ह ै । इसके तहत बैंक द्वारा 

बीएसबी्ी, जनधन र्ोजना के तहत खोले गए 12 

करोड खातों में बहिंदी सबहत 12 के्षत्रीर् भाषाओ िं में 

ट्ािंजके्शन सिंबिंधी एसएमएस भजेने की सबुवधा सबिर् 

करने की व्र्वस्था कें द्रीकृत रूप से कर दी गई ह ै। 
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बैं   े कवकिन्न क्कजटल चैनल  े माध्यम से ग्राह ों  ो उन ी 

पसिंदीदा िाषा में िेजे जाने वाले लेनेदेन सिंबिंधी एसएमएस  े नमूने 

 

बैंक ऑफ़ बड़ौदा उत्कृि ग्राहक सेवा और व्र्वसार् बवकास की दृबि से नवोन्मषेी पहल 

करने में सदवै अग्रर्ी रहा ह।ै ग्राहकों को अपने उत्पाद और सेवाएिं सहजता से उनकी 

भाषा में उपलब्ध कराने के उद्देश्र् से बैंक ने अपने बवबभन्न ऐप/ सेवाओ िं में बहिंदी एविं अन्र् 

भारतीर् भाषाओ िं का समावेश बकर्ा ह।ै बैंक ग्राहक सेवा को प्राथबमकता दनेा और 

उनकी अपेक्षाओ िं को परूा करने हते ु प्रबतबद्ध ह।ै ग्राहकों को उनकी पसिंदीदा भाषा में 

बैंबकिं ग सबुवधा प्रदान करन े के िम में बैंक के बवबभन्न चैनलों के माध्र्म से बकए गए         

लेनदने सिंबिंधी एसएमएस बहिंदी सबहत 12 भारतीर् भाषाओ िं में प्राप्त करन े की सबुवधा 

उपलब्ध ह।ै 

आरटीजीएस/ एनएफटी 

RTGS/ NEFT 

 

अिंिरण 

Transfer  
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जमा  

Credit 

 

इसीएस 

ECS 

 

यूपीआई  

UPI 

 

रकिपूकिड 

Reimbursement 
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एटीएम 

ATM  

 

आईएमपीएस 

IMPS 

 

चे  

Cheque  

 

आहरण 

Withdrawal 

 

राशि रु. 1000 खाता सं. 9449 में ATM TID 

00074055/C संदर्भ सं. 100101253894  

द्वारा आहररत की गई. उपलब्ध िेष राशि    

रु. 2014.2(01-01-2021 01:03:49). यशद 

आपके द्वारा लेन-देन नही ंशकया गया है तो 

18002584455 पर संपकभ  करें- बैंक ऑफ़ 

बड़ौदा  

राशि रु. 145503.23 खाता सं. 9592 

में IMPS के माध्यम से जमा की गई. 

कुल िेष राशि: रु. 448340.08. 

उपलब्ध िेष राशि रु. 533340.08 

(04-03-2021 20:25:27).- बैंक 

ऑफ़ बड़ौदा  

राशि रु. 20000 हेतु चेक सं. 961 

खाता सं. 1352. से नामे शकया 

गया. कुल िेष राशि: 

रु.68934.56. उपलब्ध िेष राशि 

रु.73892.56(14-05-2021 

18:22:37).– बैंक ऑफ़ बड़ौदा 

राशि रु. 5000 खाता सं. 5386 से आहररत 

की गई. कुल िेष राशि रु. 58652.36. 

उपलब्ध िेष राशि रु. 62384.36         

(22-04-2021 14:26:12) - यशद कोई 

शिसंगशत हो तो िाखा/ 18002584455 पर 

संपकभ  करें   - बैंक ऑफ़ बड़ौदा 
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कहिंदी एविं अन्य िारिीय िाषाओ िं में एसएमएस टेक््ट  ी  ुछ झलक यािं  
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कहिंदी एविं अन्य िारिीय िाषाओ िं में एसएमएस टेक््ट  ी  ुछ झलक यािं  

   तमिल                                      कन्नड़                                 उर्द ू

तेलगु ु बाांगला 

***** 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

“हृदय  ी  ोई िाषा नहीं है, हृदय-हृदय से 

बािचीि  रिा है और कहिंदी हृदय  ी िाषा है।”  

- महात्मा गािंधी 

 

***** 

 

“कहिंदी हमारे देश और िाषा  ी रिावशाली 

कवरासि है।” - माखनलाल चिुवेदी 

 

***** 

 

“ ैसे कनज सोए िाग  ो  ोई स िा है जगा,  

कनज िाषा-अनुराग  ा अगर अिं ुर नहीं उर में 

उगा।” - हररऔध 

 

***** 

 

“कजस देश  ो अपनी िाषा और साकहत्य  े गौरव 

 ा अनुिव नहीं है, वह उन्नि नहीं हो स िा” 

- ्ॉ. राजेन्र रसाद 




